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Sayl : Pers. Ve dari isl. 56738603 - 2026/1765-5441 18.8.2026
Konu : Motorlu Kara Tasitlarinin Kiralanmasi
Hakkinda Yonetmelik

FEDERASYONA BAGLI ODALARA
2026/24 SAYILI GENELGE

Motorlu kara tasitlarinin kiralanmasi faaliyetlerine iliskin usul ve esaslari belirleyen
Motorlu Kara Tasitlarinin Kiralanmasi Hakkinda Yénetmelik, 15 Adustos 2026 tarihli ve 33341
sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururluge girmistir.

Buna gore;

Uzun sureli kiralamalar, kiracisi tiketici niteligini haiz olmayan kisa sureli kiralamalar,
paylagimli kiralamalar ve kamp tasiti kiralamalari bu Yénetmeligin kapsami disinda
tutulmustur.

1. Kiralama faaliyetinde bulunanlar igin yetki belgesi almasi ve yetki belgesi verilmesi
icin Meslek odasina kayith olunmasi,

2. Yetki belgesi basvurusunda bulunan motorlu kara tasiti kiralama sorumlusunun en
az ilkégretim mezunu olmasi,

3. Isletmenin kiralamaya konu tasitiarinin; Buyuksehir belediyesi olan illerin niifusu
otuz bini gegen ilgelerinde faaliyet gésterilmesi halinde, birinin Turkiye’'de Uretilmesi kosuluyla
asgari iki adet hibrit veya yalnizca elektrik motorlu olmak (izere, en az besi isletme adina tescilli
ve kalani kiralama yoluyla temin edilebilen asgari on adet; nufusu otuz bini gecmeyen ilgeler
ile bayuksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gosteriimesi halinde ise en az ikisi isletme
adina tescilli olmak Gzere kalani kiralama yoluyla temin edilebilen asgari bes adet olmasi,

4. Klasik olanlar hari¢ olmak tzere, model yilina gére alti yasin (izerinde olmamasi ve
elektrik motorlu tasitlarda ii¢ yiiz bin, diger tasitlarda ise yiiz seksen bin kilometreyi asmamis
olmasi,

Gerekmektedir.

Motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinde bulunan isletmelerin, faaliyetlerine devam
edebilmeleri i¢in 1/7/2027 tarihine kadar yetki belgesi almalari zorunlu tutulmustur.

Yonetmelik 1/1/2027 tarihinde yururlige girecektir.

Bir 6rnegi ekte yer alan Yonetmeligin incelenerek, ilgili esnafinizin bilgilendirimesi
hususunda geregini rica ederiz.

/\ Y;usuf AVAN Mehmet YIGINER

Genel Sekreter Genel Baskan

Ek: Motorlu Kara Tasitlarinin Kiralanmasi Hakkinda Yénetmelik (9 Sayfa)

Fevzi Cakmak Sok. No: 5 Kizilay 06440 ANKARA Web: www.tsof.org.tr
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15 Agustos 2026 CUMARTESI Resmi Gazete Sayi : 33341

YONETMELIK

Ticaret Bakanlhgindan:

MOTORLU KARA TASITLARININ KIRALANMASI
HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amag¢

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci, motorlu kara tasitlarinin kiralanmas: faaliyetlerine iliskin usul ve
esaslart diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik, gercek veya tiizel kisi tacirler ile esnaf ve sanatkarlarin motorlu kara tasiti
kiralama faaliyetlerini, yetki belgesinin verilmesi, tadili ve iptali ile Bilgi Sisteminin kurulmas: ve isletilmesine iliskin
usul ve esaslari, motorlu kara tasitlarinin kiralanmasinda isletme ve kiracinin hak ve yiiktimliiliiklerini, elektronik
ortamda yapilan 6n ddemeli rezervasyon ve kiralamalari, ilan platformlar ve araci platformlarin haksiz ticari
uygulama ve sorumluluklarini, motorlu kara tasit: kiralama ilanlarma iligkin ilke, kural ve yiikiimltlikler ile motorlu
kara tagiti kiralamalarma iligkin Bakanlik, yetkili idare ve diger ilgili kurum ve kuruluslarin gorev, yetki ve
sorumluluklarint kapsar.

(2) Uzun siireli kiralamalar, kiracisi tiiketici niteligini haiz olmayan kisa siireli kiralamalar, paylagimli
kiralamalar ve kamp tasit: kiralamalari bu Yénetmeligin kapsami disindadir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 14/1/2015 tarihli ve 6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanunun 16 ner maddesinin birinci fikrasinin (b) ve (¢) bentleri, 23/10/2014 tarihli ve 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinin birinci fikrasi ve 1 sayili Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligr Kararnamesinin 446 nct maddesine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Aracit platform: Baskalarina ait motorlu kara tasitlarinin kiralanmasina yonelik ilanlarin yayimlanmasina
elektronik ortam saglayan ve bu ortam iizerinden rezervasyon veya o6deme yapilmasina ya da kira sozlesmesi
kurulmasina imkan saglayan aract hizmet saglayiciy1,

b) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

c) Bilgi Sistemi: Motorlu Kara Tasiti Kiralama Bilgi Sistemini,

¢) Depozito: Kira bedelinin 6denmesini ve kiracinn sézlesmeden dogan diger mali yiikiimliliiklerini yerine
getirmesini garanti altina alan, isletme veya araci platform tarafindan kredi karti, banka karti ya da 6n odemeli kart
lizerinden dn provizyon veya blokaj seklinde alinan ya da Bakanlik¢a belirlenen diger yontemlerle tahsil edilen bedeli,

d) ESBIS: Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemini,

e) Il midiirliigii: Ticaret il miidiirliginii,

f) 1lan platformu: Baskalarina ait motorlu kara tasitlarimin kiralanmasina yonelik ilanlarin yayimlanmasina
elektronik ortam saglayan araci hizmet saglayiciy1,

g) Isletme: Motorlu kara tasiti kiralamasiyla istigal eden esnaf ve sanatkar isletmesi, ticari isletme ve ticaret
sirketleri ile bunlarin subelerini,

&) Kisa siireli kiralama: Ayni kiraciya tek seferde veya kesinti bulunmayan donemler halinde en fazla yirmi
dokuz giin siireyle verilen motorlu kara tagiti kiralama hizmetini,

h) Kira sézlesmesi: Isletmenin tasarruf yetkisini haiz olduu motorlu kara tasitini, belirli bir siire ve bedel
kargiliginda kiracinim kullanimina birakmayi, kiracinin da tasiti sézlesme sartlarina uygun sekilde kullanmayi ve kira
bedeli demeyi taahhiit ettigi, isletme ve kiracinin hak ve yiikiimliiliiklerini belirleyen sozlesmeyi,

1) Kiracr: Kira sozlesmesine taraf olan tiiketiciyi,

i) Klasik motorlu kara tasit: Model yila gore otuz yasin iizerinde olan, iretildigi donemin tasarim ve
teknoloji anlayisini yansitmasina bagli olarak tarihi, estetik ve koleksiyon degeri bulunan, orijinal pargalarini biiyiik
dlgtide koruyan veya aslina uygun olarak restore edilen ve halihazirda seri iiretimi yapilmayan motorlu kara tasitini,

i) MERSIS: Merkezi Sicil Kayit Sistemini,

k) Meslek odast: 1lgili esnaf ve sanatkarlar odasi ile ticaret ve sanayi odasini, ticaret ve sanayi odalarinin ayri
kuruldugu yerlerde ticaret odasini,

1) Mesleki yeterlilik belgesi: Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan onaylanarak bireyin bilgi, beceri ve
yetkinligini ifade eden motorlu kara tagiti kiralama damismani (Seviye 4) ulusal yeterliligine dayali belgeyi,
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m) Motorlu kara tagiti: 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 3 {incii maddesinde
tanimlanan ve tescil belgesinde sinifi M1, M1G, N1 ve N1G olan tasitlari,

1) Motorlu kara tasiti kiralama danismani: Isletmeye sozlesmeyle bagh kiralama personelini,

0) Motorlu kara tagit kiralama faaliyeti: Isletmenin tasarruf yetkisini haiz oldugu motorlu kara tagitin, belirli
bir bedel karsiliginda siireli olarak kiracinimn kullanimina birakmasina iligkin faaliyetler biitiniinii,

) Motorlu kara tasiti kiralama sorumlusu: Motorlu kara tasiti kiralamastyla istigal eden gergek kisi tacirler ile
esnaf ve sanatkérlarin kendilerini, ticaret sirketleri ve diger tiizel kisi tacirler ile subelerde ise bu faaliyetleri yuriiten
yetkili temsilcileri,

p) Paylasimh kiralama: Fiziki olarak kargi karsiya gelinmeksizin internet sitesi, mobil site veya mobil
uygulama tizerinden Gyelik sdzlesmesi kapsaminda baslatilan ve sonlandirilan, genellikle bireysel kullanima yonelik
olarak dakikalik veya saatlik verilen ve kiralamaya konu tasitin sabit teslim noktalarina bagl kalinmaksizin ortak bir
tagit havuzundan serbestge teslim almabildigi ve iade edilebildigi motorlu kara tasiti kiralama hizmetini,

r) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

s) Uzun siireli kiralama: Aymi kiraciya tek seferde veya kesinti bulunmayan dénemler halinde otuz giin veya
daha uzun siireyle verilen motorlu kara tasiti kiralama hizmetini,

$) Yetki belgesi: Motorlu kara tagiti kiralamastyla istigal edilebilmesi i¢in Bakanlik tarafindan isletme adina
diizenlenen belgeyi,

t) Yetkili idare: Is yeri agma ve c¢alisma ruhsatin vermeye yetkili belediye veya il 6zel idareleri ile diger
idareleri,

u) Yetkili satici: Uretici veya distribiitdr ile aralarinda kurulan sozlesme kapsaminda tescilsiz motorlu kara
tagitt perakende ticaretiyle istigal eden gercek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Yetki Belgesine iliskin Usul ve Esaslar

Yetki belgesi

MADDE 5- (1) Yetki belgesi olmadan ticari faaliyet kapsaminda motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinde
bulunulamaz. Aksi Bakanlikga tespit edilmedikge her bir motorlu kara tasiti kiralama islemi ticari faaliyet kabul edilir.

(2) Yetki belgesi, isletmenin bulundugu yerdeki il miidiirliigii tarafindan Bilgi Sistemi {izerinden verilir, tadil
ve iptal edilir.

(3) Yetki belgesinde isletmenin MERSIS numarasi ve MERSIS’e kayith isletme adi ve adresi ile ticaret
invanina veya ESBIS’e kayitl isletme adi ve adresi ile isletme sahibinin ad, soyadi ve T.C. kimlik numarasina veya
yabanci kimlik numarasina yer verilir.

(4) Yetki belgesi, her bir isletme igin ayri ayr diizenlenir ve devredilemez.

Yetki belgesi verilmesinde aranan sartlar

MADDE 6- (1) Isletmeye yetki belgesi verilebilmesi igin;

a) Gelir veya kurumlar vergisi miikellefi olunmas,

b) Meslek odasina kayitli olunmas,

¢) Meslek odast ve vergi kayitlarindaki faaliyet konulari arasinda motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinin
bulunmas,

¢) Is yerinin yetkili saticilik, sigortacilik, yol yardim ve gekici hizmetleri ile lastik ve aksesuar satist gibi
faaliyetler diginda mesleki ya da ticari faaliyet veya ikamet amaciyla kullanilmamast,

d) Yetki belgesi bagvurusunda bulunan motorlu kara tasit1 kiralama sorumlusunun;

1) On sekiz yasini doldurmus olmasi,

2) En az ilkogretim mezunu olmasi,

3) Iflas etmemis veya iflas etmis olsa bile 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayil Icra ve iflas Kanunu hiikiimlerine
gore itibarmin yerine gelmis olmast,

4) Devletin giivenligine, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine, milli savunmaya ve devlet sirlarina kars:
suglar ile casusluk, zimmet, irtikdp, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma, hileli iflas,
ihaleye fesat karistirma, edimin ifasma fesat karistirma, sugtan kaynaklanan malvarhig degerlerini aklama, terdrizmin
finansmani, sug islemek amaciyla orgiit kurma, kagakeilik, vergi kagakeiligi veya haksiz mal edinme, iskence,
uyusturucu veya uyarict madde imal ve ticareti, insan ticareti, kasten dldiirme, kisiyi hiirriyetinden yoksun kilma,
fuhus, cinsel saldir1 ve gocuklarm cinsel istismart suglarindan hiikiim giymemis ya da ticaret ve sanat icrasindan
hitkmen yasaklanmamis olmast,

5) Mesleki yeterlilik belgesine sahip olmasi,

e) Isletmenin kiralamaya konu tasitlarinin;

1) Bilgi Sistemine kaydedilmis olmasi,

2) Biiyiiksehir belediyesi olan illerin niifusu otuz bini gegen ilgelerinde faaliyet gosterilmesi halinde, birinin
Tiirkiye’de Gretilmesi kosuluyla asgari iki adet hibrit veya yalnizca elektrik motorlu olmak iizere, en az besi isletme
adma tescilli ve kalani kiralama yoluyla temin edilebilen asgari on adet; niifusu otuz bini ge¢meyen ilgeler ile
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bliyliksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gosterilmesi halinde ise en az ikisi isletme adina tescilli olmak {izere
kalani kiralama yoluyla temin edilebilen asgari bes adet olmas,

3) Klasik olanlar hari¢ olmak tizere, model yilina gére alti yasin iizerinde olmamasi ve elektrik motorlu
tagitlarda ti¢ yiiz bin, diger tasitlarda ise yiiz seksen bin kilometreyi asmamis olmast,

4) Agur hasar kayitli olmamasi, muayene gegerlilik siiresinin dolmamis olmasi ve zorunlu mali sorumluluk
sigortasinin bulunmas,

gerekir.

(2) Sube adina yapilan yetki belgesi bagvurusunda;

a) Birinci fikranin (a) ve (c) bentlerinde belirtilen vergi kaydima iliskin sartlarin merkez tarafindan saglanmas
durumunda sube tarafindan da saglandig: kabul edilir.

b) Sube adina yetki belgesi diizenlenebilmesi igin, birinci fikranin (e) bendinin (2) numarali alt bendinde
belirtilen asgari tasit sayis1 sartlarinin merkez tarafindan her bir sube igin ayrica saglanmasi gerekir.

(3) Bakanlik, yetki belgesi verilmesi i¢in mesleki egitim sarti getirmeye ve bu egitime iliskin usul ve esaslar1
ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin griislerini alarak belirlemeye yetkilidir.

(4) Bakanlik, bilyiiksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gdsteren isletmeler igin asgari hibrit ve elektrik
motorlu tagit sayilarini illerin niifus ve ticari potansiyelleri ile tiiketici taleplerini dikkate alarak belirlemeye yetkilidir.

(5) Birinei fikranin (e) bendinin (2) numaral alt bendinin uygulanmasinda Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan yayimlanan bir 6nceki takvim yilinin son giiniine ait niifus verileri dikkate alinir.

Yetki belgesinin verilmesi

MADDE 7- (1) Yetki belgesi bagvurusu, yetki belgesi verilmesinde aranan sartlarin tasindigini gbsteren
belgelerle birlikte Bilgi Sistemi tizerinden yapilir.

(2) Ilgili kurum ve kuruluslarin elektronik bilgi sistemlerinden saglanabilen belgeler, bu sistemlerden temin
edilir ve isletme adina elektronik ortamda olugturulan dosyada diger basvuru evraki ile birlikte saklanir.

(3) Yetki belgesi verilmesinde aranan sartlari tasidig1 tespit edilen isletme adina, bagvuru tarihinden itibaren on
giin icinde yetki belgesi diizenlenir.

(4) Yetki belgesi bagvurusunun reddedilmesi durumunda, Bilgi Sisteminde ret gerekgelerine yer verilir ve
bagvuru sahibinin bu gerekgelere erisimine imkan saglanir.

Yetki belgesinin tadili

MADDE 8- (1) Yetki belgesi, 5 inci maddenin {giincii fikrasinda belirtilen bilgilerden herhangi birinde
degisiklik olmasi durumunda, degisikligin gergeklestigi tarihten itibaren otuz giin iginde isletme tarafindan Bilgi
Sistemi lizerinden yapilan bagvuru {izerine tadil edilir.

(2) Tadil basvurusu, bagvuru tarihinden itibaren on giin iginde sonuglandirili. Bagvuru sonucuna Bilgi
Sisteminde yer verilir ve basvuru sahibinin bu sonuca erisimine imkan saglanir.

Yetki belgesinin iptali

MADDE 9- (1) Yetki belgesi;

a) 6 nct maddede belirtilen sartlardan herhangi birini kaybeden isletmenin, Bilgi Sistemi tizerinden basvuruda
bulunmasi veya bu sartlardan herhangi birinin kaybedildiginin Bakanlikga tespit edilmesi ve on glinden az olmayacak
sekilde verilen siire i¢inde sartlarin yeniden saglanamamasi durumlarinda,

b) 8 inci maddenin birinci fikrasinda belirtilen siire iginde tadil bagvurusunda bulunulmamasi nedeniyle Bilgi
Sistemi lzerinden veya yazili olarak Bakanlik¢a yapilan uyartya ragmen on giin iginde tadil basvurusunda
bulunulmamasi durumunda,

¢) Bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri hareket eden isletmeye Bilgi Sistemi {izerinden veya yazili olarak
Bakanlikga yapilan uyariya ragmen, on giinden az olmayacak sekilde verilen siire iginde aykirihgin ortadan
kaldirilmamasi veya ayni takvim yili iginde aykirihigin tekrarlanmasi durumlarinda,

iptal edilir.

(2) Yetki belgesinin iptal edilmesi durumunda, Bilgi Sisteminde iptal gerekgelerine yer verilir ve basvuru
sahibinin bu gerekgelere erismesine imkan saglanir.

(3) Birincei fikramin (c) bendi geregince yetki belgesi iptal edilen isletmeye ve isletme sahibi ile isletmeyi
temsile yetkili kisilerin sahibi veya temsile yetkili oldugu diger isletmelere iptal tarihinden itibaren bir yil siireyle yetki
belgesi verilmez.

UCUNCU BOLUM
Kiralama Faaliyetlerine liskin Usul ve Esaslar

Kira sozlesmesi

MADDE 10- (1) Motorlu kara tasiti kiralamasinda isletme ile kiraci arasinda yazih olarak veya elektronik
ortamda kira sdzlesmesi yapilir ve sozlesmenin bir niishasi tasit tesliminden dnce isletme tarafindan kiraciya verilir
veya elektronik ortamda gonderilir.

(2) Kira sdzlesmesinin kurulmasindan once isletme tarafindan kiraciya yazili olarak veya elektronik ortamda
6n bilgilendirmede bulunulur. On bilgilendirmede asgari olarak asagidaki hususlara yer verilir:
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a) Isletme, kirac1 ve bildirilmesi durumunda ek siiriiciiniin tanitici bilgileri ile iletisim bilgileri.

b) Hizmetin ve kiralamaya konu tasitin temel nitelikleri.

¢) Her bir hizmetin bedeli ile toplam kira bedeli.

¢) Isletme ve kiracinin kiralamaya iliskin hak ve yikiimliiliikleri.

d) Kiralamanin baglangi¢ ve bitis tarihleri ile tagitin teslim tarihi, saati ve yeri.

e) Kira s6zlesmesinin fesih kosullar1.

(3) Kira sozlesmesi, sdzlesmenin taraflarca imzalanmasi veya isletmenin sézlesme teklif ve sartlarini kiracinin
elektronik ortamda kabulii ile kurulur. Kira sdzlesmesinde asgari olarak asagidaki hususlara yer verilir:

a) Isletmenin yetki belgesi, MERSIS ve vergi kimlik numaralar, MERSIS e kayith igletme adi ve adresi ile
ticaret tinvani veya ESBIS e kayith isletme adi ve adresi ile ad1, soyadi ve T.C. kimlik numaras ya da yabanci kimlik
numarast ile vergi kimlik numarasi.

b) Kiracinin gergek kisi olmasi durumunda adi, soyadi, T.C. kimlik numarasi ve siiriicii belgesi bilgileri veya
yabanci ise pasaport iilke ismi ve pasaport numarast veya yabanci kimlik numarasi ile adres ve diger iletisim bilgileri;
tiizel kisi olmasi durumunda {invan ve vergi numaras: ile adres ve diger iletisim bilgileri.

¢) Kiralanan tasitt kullanacak ek siiriicii veya siiriiciilerin ad ve soyadlari, T.C. kimlik veya yabanci ise
pasaport {ilke ismi ve pasaport numaralari veya yabanci kimlik numaralari, siiriicii belgesi bilgileri ile adres ve diger
iletisim bilgileri.

¢) Kiralanan tagitin markas, cinsi, tipi, model yili, vites tiirii ve kilometresi ile enerji tiirii ve seviyesi.

d) Kiralama hizmeti, navigasyon, gocuk baglama sistemi, ek siiriicii, hizl gecis, kasko sigortasi teminat
kapsami, teminat digt haller, muafiyet durumlar, ferdi kaza sigortas, asistans hizmetleri gibi bedelli ve bedelsiz
verilen hizmetlere iliskin agiklamalar ile her bir hizmetin bedeli ve toplam kira bedeli.

¢) Depozito tutart ve depozitonun hangi durumlarda kullanilacagina, iadesine ve iade siiresine iliskin
aciklamalar.

) Yol yardimi, geg teslimat, kilometre asimi, otoyol ve koprii gegis iicretleri ve trafik cezalar ile enerji
tamamlama giderlerine iliskin ag¢iklamalar.

g) Kiracinin veya ek siirlictintin hasar kaynakli mali sorumluluklarinin kasko sigortasi teminatiyla giivence
altina alinmasi durumunda, kiralamaya konu tasitin kasko poligesinde yer alan muafiyet bedeli ve bu bedeli asan
tutarin hangi durumlarda kiracidan talep ve tahsil edilecegine iliskin agiklamalar.

g) Kira siiresi i¢inde tasitta olusan hasar ve arizadan kiracinin sorumlu oldugu durumlar.

h) Sézlesmenin isletme ve kiraci tarafindan tek tarafli feshedilebilecegi durumlar.

(4) Kira sézlesmesinin araci platform tizerinden kurulmasi durumunda, 6n bilgilendirmede bulunulmasi ve
sozlesmenin gdnderilmesinden isletme ve araci platform miistereken sorumludur. Araci platformun sorumlulugu,
isletme tarafindan kendisine iletilen bilgi ve belgelerin kiractya tam ve dogru olarak aktarilmastyla sirhidir.

(5) Isletme, yazili veya elektronik ortamda kira sozlesmesinin kurulmasindan énce kiractya ve kiralama
sartlarma iliskin kontrollerini yapmakla yiikiimliidiir. Sézlesmenin kurulmasindan sonra hakli bir sebep olmaksizin
isletme tarafindan kiralamadan vazgegilemez.

(6) Yazili olarak veya elektronik ortamda uzatma onayi alinmasina ragmen gegerli sozlesmenin hiikiim ve
sartlarinin degistirildigi yeni bir sozlesme yapilmamasi durumunda, kira siiresinin ayni hiikiim ve sartlarla uzadigi
kabul edilir.

Elektronik ortamda yapilan 6n ddemeli rezervasyonlar

MADDE 11- (1) On &demeli rezervasyonlarda isletme tarafindan kiracinm onayt alinmak suretiyle
rezervasyon formu diizenlenir. Rezervasyon formunun bir niishasi, onayin alindigi ve 6n 6demenin yapildigi tarihte
isletme tarafindan elektronik ortamda kiraciya iletilir. Kira sézlegmesinin araci platform iizerinden kurulmast
durumunda, formun diizenlenmesi ve kiraciya iletilmesinden isletme ve araci platform miistereken sorumludur. Araci
platformun sorumlulugu, isletme tarafindan kendisine iletilen bilgi ve belgelerin kiractya tam ve dogru olarak
aktarilmasiyla sinirhdir.

(2) Rezervasyon formunda asgari olarak asagidaki hususlara yer verilir:

a) Isletme, kirac1 ve bildirilmesi durumunda ek siiriiciinin tanitict bilgileri ile iletisim bilgileri.

b) Hizmetin ve kiralamaya konu tagitin temel nitelikleri.

c) Ayri ayr1 hizmet bedelleri ve toplam kira bedeli ile 6n 6deme tutari.

¢) Isletme ve kiracini kiralamaya iliskin hak ve ylktimliiliikleri.

d) Kiralamanin baglangi¢ ve bitis tarihleri ile tagitin teslim tarihi, saati ve yeri.

¢) Rezervasyon degisikligi ve iptaline iliskin agiklamalar.

(3) Isletme, rezervasyonun kiraci tarafindan onaylanmasindan hemen énce, rezervasyon onayinin 6n édeme
yiikiimliligi anlammna geldigi hususunda kiraciyr agik ve anlasilir sekilde bilgilendirmekle yiikiimliidiir. Bu
bilgilendirmenin yapilmamasi durumunda, kiraci rezervasyonla bagli ve én 6deme yapmakla yiikiimlii degildir.

(4) Rezervasyon formunun diizenlenmis olmasi, kira sozlesmesinin kurulmasi ve taraflara verdigi
ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi zorunlulugunu ortadan kaldirmaz.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2026/08/20260815-1.htm




21.08.2026 14:32

resmigazete.gov.tr/eskiler/2026/08/20260815-1.htm

(5) Rezervasyon formunda belirtilen kiralamaya iliskin hususlarin, formun kiraci tarafindan onaylanmasindan
sonra igletme veya araci platform tarafindan tek tarafli degistirilmemesi esastir. Ancak, hakh bir sebep bulunmasi ve
kiracinin gecikmeksizin bilgilendirilmesi kosuluyla, kiralamaya iligskin hususlarda tek tarafli degisiklik yapilabilir.

(6) On 6demeli rezervasyonlarda tasit, rezervasyon formunda belirtilen tarih, saat ve yerde kiractya teslim
edilir. Tsletme tarafindan hakli bir sebep gdsterilmeden bu yiikiimliiliigiin yerine getirilmesinden kagimlamaz ve
rezervasyon iptal edilemez.

(7) On 6demeli rezervasyonlarda kiralama tarihi, saati ve yeri ile kiralamaya konu tagitin segmenti,
rezervasyonun yapildigi tarihte kiraci tarafindan higbir gerekge gosterilmeden degistirilebilir veya rezervasyon iptal
edilebilir. Rezervasyonun bu fikra kapsaminda iptal edilmesi durumunda;

a) Kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez. Bu hiikiim, teslim saatinden 6nceki yirmi dort saat
icinde iptal edilen rezervasyonlar hakkinda uygulanmaz. Bu durumda, rezervasyon formunda belirtilmis olmasi
kosuluyla, kiracidan en fazla bir giinliik kira bedeli tutarinda iptal bedeli talep ve tahsil edilebilir.

b) Kira ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun iadesine iliskin is ve islemler, iptal tarihini izleyen yedi giin
icinde yerine getirilir.

(8) Rezervasyon formunda belirtilen tarih ve saatte tasitin kiraci tarafindan mazeret belirtilmeksizin teslim
alinmamasi durumunda kiralamaya konu tagit, bir ila alti glinlik kiralamalarda en az on iki saat, yedi giin ve iizeri
kiralamalarda en az bir giin siireyle baska bir kiractya kiraya verilemez. Bu siirelere uyulmadan tasitin baska bir
kiractya kiraya verilmesi durumunda, kira ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun kesintisiz iadesine iliskin is ve
islemler, tagitin yeniden kiraya verildigi tarihi izleyen yedi giin i¢inde yerine getirilir.

(9) Sekizinci fikrada belirtilen bekleme siirelerinin sonuna kadar mazeret belirtilmeksizin tasitin teslim
alinmamasi durumunda isletme tarafindan, 6n 6deme tutarindan kira s6zlesmesinde belirtilen tutar veya oranda kesinti
yapilarak rezervasyon iptal edilebilir. Bu durumda kesinti tutari, bir ila alti giinliik kiralamalarda bir giinliik, yedi giin
ve lizeri kiralamalarda ii¢ giinliik kira bedelinden fazla olamaz. Kesintiden sonra kalan kira ve diger hizmet bedelleri
ile depozitonun iadesine iliskin is ve islemler, iptal tarihini izleyen yedi giin iginde yerine getirilir.

(10) Besinci ve altiner fikralar ile 10 uncu maddenin besinci fikrasinin uygulanmasinda, kaza, hirsizlik veya
teknik ariza gibi nedenlerle tagitin kullanilamaz durumda olmas: ya da dogal afet veya zorlayici hal gibi isletmenin
kontrolii disinda ve kusuru olmaksizin gergeklesen durumlar hakli sebep kabul edilir.

Tagit teslimi ve iadesi

MADDE 12- (1) Motorlu kara tasiti kiralamalarinda, kiralanan tasit isletme tarafindan kira sozlesmesine
uygun sekilde kiraciya teslim edilir.

(2) Rezervasyon formunda belirtilen segmentte bir tasitin teslim tarihi ve saatinde mevcut olmamasi veya
kiralamaya hazir bulunmamast durumlarinda, kiracidan ek bedel talep edilmeksizin es deger veya daha iist segment bir
tasitin igletme tarafindan kiraciya teslim edilmesi esastir. Es deger veya daha iist segment bir tasit temin edilememesi
durumunda, kiracinin yazil veya elektronik ortamda onayi alinmak suretiyle daha alt segment bir tasit kiraciya teslim
edilir. Onay verilmemesi durumunda, rezervasyon kiraci tarafindan bedelsiz olarak iptal edilebilir.

(3) Kiralanan tasit isletme tarafindan kiraciya teslim edilirken, tagitin mevcut hasar ve arizalarini gdsteren tasit
teslim belgesi diizenlenir ve belgenin bir niishasi kiraciya verilir veya elektronik ortamda gonderilir.

(4) Tsletme tarafindan tasit iade alinirken, tagitin hasarsiz teslim alindigini veya iade anindaki hasar durumunu
gosteren tasit iade belgesi diizenlenir ve belgenin bir niishasi kiractya verilir veya elektronik ortamda génderilir. Bu
hiikiim, tasit iadesinin fiziki olarak karsi karsiya gelinmeden yapilmasi durumunda uygulanmaz. Bu durumda, tasitin
isletme tarafindan fiilen teslim alindigi giin iginde tasit iade belgesi diizenlenerek kiraciya elektronik ortamda
goénderilir.

(5) Kiralanan tasit iade alindiktan sonra isletme tarafindan tasitin i¢i gecikmeksizin kontrol edilir. Tasitta
kaldig: tespit edilen her tiirlii esya aym giin kiractya bildirilir ve bildirim tarihinden itibaren en az bir ay siireyle
isletmenin is yerinde muhafaza edilir. Kira sozlesmesiyle daha uzun bir siire belirlenmemis olmasi durumunda isletme,
bir aylik siirenin sonuna kadar kiraci tarafindan teslim alinmayan esyadan sorumlu degildir.

(6) Kira sozlesmesinde agikca belirtilen durumlar diginda, tasitin kararlastirilan teslim tarihinden ve saatinden
once iadesi kiracidan talep edilemez.

Kira bedeli ve diger hizmet bedelleri

MADDE 13- (1) Isletme, kira bedeli ile birlikte bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri olmayan ve kira
sozlesmesinde yer verilen diger hizmetler i¢in kiracidan hizmet bedeli talep ve tahsil edebilir. Kira ve diger hizmet
bedelleri, isletme veya araci platform tarafindan banka ve kredi kart: ile 6n 6demeli kartlardan, havale veya elektronik
fon transferi yoluyla ya da Bakanlik¢a belirlenen diger yontemlerle tahsil edilir.

(2) Isletme tarafindan bir giiniin altindaki saatlik kiralamalarda en az yirmi, bir ila alt: giinliik kiralamalarda
glinliik en az yiiz elli, yedi ila yirmi dokuz giinliik veya haftalik kiralamalarda giinliik en az yiiz kilometre olacak
sekilde kilometre sinirlart ve bu sinirlara gore farkli kira bedelleri belirlenebilir. Kilometre agimi durumunda isletme
tarafindan ti¢lincii fikrada belirtilen hususlara gore kiracidan ek hizmet bedeli talep ve tahsil edilebilir.

(3) Isletme tarafindan kiractya, isletmenin kiralama faaliyetlerini yiiriittiigii is yerlerinden herhangi birinde
veya kiralamanin yapildigi is yerinin bulundugu il sinirlar iginde kiraci tarafindan belirlenen bir adreste tasit1 teslim
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alma ve iade etme imkani sunulmasi durumunda, belgelendirilen mesafe, enerji tiketimi, yipranma ve eskime,
operasyon ve bakim maliyeti ile diger maliyetlere gore kiracidan ek hizmet bedeli talep ve tahsil edilebilir.

(4) Kiracinin talebi iizerine ek siiriicii bilgilerine kira sozlesmesinde yer verilmesi durumunda, ek siiriiciiniin
teskil ettigi risk diizeyine gore kiracidan ek hizmet bedeli talep ve tahsil edilebilir.

(5) Kiraci ve sozlesmeyle belirlenen ek siiriicii, yalnizca kira bedelini §demek suretiyle tagitin kasko, isletme
glivencesi ve zorunlu mali sorumluluk sigortasindan yararlanir. Bunlardan yararlanilmasi bagka bir sart veya bedele
baglanamaz.

(6) Kiraci tarafindan talep edilmesi durumunda, hizli gegis sistemi isletme tarafindan bedelsiz olarak kiracinm
kullanimina sunulur. Kira stiresi iginde hizli gegis sisteminin kullanilmas: durumunda isletme tarafindan kiracidan
gecis ticreti talep ve tahsil edilebilir.

(7) Kira donemine iliskin gegis Gicreti ve enerji tamamlama gibi nedenlerle, bunlarin tutan ile sézlesmede
belirtilen ve isletme tarafindan belgelendirilen ek maliyet tutarlari disinda kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil
edilemez.

(8) Bir saate kadar tasit iadesi gecikmelerinde kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

(9) Bakanlik, isletme tarafindan verilen hizmetler karsiliginda alman hizmet bedellerinin {ist sirlarim
belirlemeye yetkilidir.

Depozito

MADDE 14- (1) Isletme tarafindan tasit smifina gére kiracidan alt giin ve altindaki kiralamalarda en fazla iic
glinltik, yedi ila yirmi dokuz giinliik veya haftalik kiralamalarda ise en fazla yedi giinliik kira bedeli tutarinda depozito
alinabilir.

(2) Kiracinin, kira sdzlesmesinde onayimim almmasi ve tahsilattan 8nce bilgilendirilmesi kosuluyla;

a) Kira ve diger hizmet bedellerinin 6denmemesi veya eksik denmesi durumunda, 6denmeyen kira ve diger
hizmet bedelleri,

b) Geg teslim siiresine bagli ilave kira ve diger hizmet bedelleri ile kilometre asim bedeli,

¢) Tagitin iadesinden sonra ortaya gikan kira donemine ait otoyol ve kdprii gegis ticretleri ve diger kural ihlali
bedelleri,

¢) Enerji tamamlama gideri,

d) Kiracimin kusuru nedeniyle tasitta meydana gelen ve kasko veya isletme giivencesi kapsami diginda kalan
hasar ve zararlar,

depozitodan karsilanir.

(3) Kiracidan depozito olarak cek, senet, teminat mektubu, kefaletname veya benzeri bor¢ dogurucu belge
alinamaz.

(4) Bu Yonetmelikte 6zel olarak belirtilen durumlar hari¢ olmak iizere, depozitonun iadesine iliskin is ve
islemler, kira sdzlesmesinin sona erdigi ve tasitin iade edildigi tarihi izleyen yedi giin iginde yerine getirilir.

(5) Tasit tesliminde kolayca tespit edilmesi miimkiin olmayan ariza veya ¢izik ve gégiik gibi hasarlar ile olagan
kullanimdan kaynaklanan ve kabul edilebilir sinirlar iginde kalan asinma ve yipranmalar nedeniyle depozitodan kesinti
yapilamaz ve kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

Kiralamaya konu tagitlar

MADDE 15- (1) Bilgi Sistemine kaydedilmeyen ve yetki belgesi verilmesinde aranan nitelikleri haiz olmayan
tagitlar kiraya verilemez.

(2) 14/5/2020 tarihli ve 31127 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Motorlu Araglar ve Romorklari ile Bunlar
f¢in Tasarlanan Aksam, Sistem ve Ayri Teknik Unitelerin Genel Giivenligi ve Korunmasiz Karayolu Kullanicilarinin
ve Yolcularm Korunmasi ile flgili Tip Onayr Yénetmeligi (AB/2019/2144) ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri
kapsaminda diizenlenen ilgili giivenlik standartlarina uygun olmayan tasitlar kiraya verilemez.

(3) Periyodik bakimi zamaninda yaptirilmayan tagitlar, periyodik bakimlari yapildiktan sonra kiraya verilebilir.

Hasar ve ariza

MADDE 16- (1) Kira siiresi iginde tasitta meydana gelen hasar ve arizalar, kiraci tarafindan gecikmeksizin
isletmeye bildirilir. Siiriiy ve tasit giivenligini veya kiracinin can giivenligini etkileyecek nitelikte olan hasar ve
anizalarda, kiracinin bildirimi iizerine tasit, isletme tarafindan zararin artmasini engellemeye yonelik tedbirler alinarak
giivenli sekilde onarim noktasina ulastirilir veya bunun igin gerekli destek kiraciya saglanir.

(2) Kiracidan kaynaklanmadigi agikga belli olan ve siiriis ve tasit giivenligini veya kiracinin can giivenligini
etkileyecek nitelikte olan hasar ve arizalarda, kiracinin bildirimi {izerine isletme tarafindan miimkiin olan en kisa
siirede kiractya es deger bir ikame tasit tahsis edilir. Bunun miimkiin olmamasi durumunda, hasar ve arizanin meydana
geldigi giin dahil olmak iizere, kalan kira siiresine iliskin kira ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun iadesine iliskin
is ve islemler, hasar veya arizanin meydana geldigi tarihi izleyen yedi giin i¢inde yerine getirilir.

(3) Isletme tarafindan, hasar ve ariza durumlarinda kiracinm her an kolayca bildirimde bulunabilmesini
saglamak lzere, internet tabanli en az bir iletisim yontemi veya telefon araciligiyla iletisim imkani sunulur. Bu
kapsamda, siirekli ve erisilebilir bir bildirim altyapisi olusturulur.
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(4) Kira siiresi iginde tasitta meydana gelen arizalarda, isletme tarafindan ispatlanmadigi siirece arizanin
kiractdan kaynaklanmadigi kabul edilir.

(5) Kiracidan hasar veya ariza bedeli talep edilebilmesi i¢in meydana gelen hasarin ve maliyet tutarinin yetkili
ve bagimsiz bir ekspertiz raporu ile belgelendirilmesi zorunludur. Isletmenin kendi personeli veya dogrudan ya da
dolayli olarak baglantili oldugu kisi ya da kuruluslarca hazirlanan raporlar ispat araci olarak kullanilamaz.

(6) Tastt teslim belgesi ve tasit iade belgesi diizenlenmeyen kiralamalar ile tasit iade belgesinde belirtilmeyen
hasar ve arizalar igin kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez. Tagit teslim belgesi kiraciya zamaninda
verilmeyen veya elektronik ortamda génderilmeyen kiralamalarda, tagit iadesinde veya sonrasinda tasitta kiracidan
kaynaklanan hasar ve ariza oldugu ileri siiriilemez.

(7) Fiziki olarak karst karsiya gelinmeden yapilan tagit iadelerinde, sozlesmeye uygun sekilde tasitin
birakilmasindan sonra tasitta meydana gelen hasar ve arizadan kirac1 sorumlu tutulamaz.

(8) Kiracidan kaynaklanmayan hasar veya ariza durumlarinda; onarim masrafi, deger kaybi, onarim siiresince
olusabilecek kira kayb1 ve benzeri gerekgelerle kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

(9) Isletme ve kiracinn anlagmaya vardigi durumlar hari¢ olmak iizere, sigorta tahkim karari veya ilam
niteliginde baska bir karar olmadan deger kaybi nedeniyle kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

(10) Kira stiresi boyunca gegerli olmak {izere, kiracinin veya ek siiriictiniin hasar kaynakli mali sorumluluklar:
isletme tarafindan giivence altina alimir. Bu yiikiimliiliik kapsaminda, asagida belirtilen zararlar disinda kiract veya ek
sirticiiden onarim masrafi, deger kaybi, onarim siiresince olusabilecek kira kaybi ve benzeri gerekgeler ile herhangi bir
bedel talep veya tahsil edilemez. [sletme, tedavi veya can giivenligi gibi miicbir sebep halleri hari¢ olmak tizere,
kimlik tespitinin engellenmesi amaciyla kaza yerinin terk edilmesi veya resmi trafik kazasi tespit tutanagi
diizenlenmemesi durumlarinda bu yiikiimliilige tabi degildir. Tsletme, yiikiimliliginii kasko sigortasi teminatiyla
yerine getirebilir. Asagidaki zararlarda isletmenin hasar kaynakli mali sorumluluklari giivence altina alma
yiikiimliligi bulunmaz:

a) Alkollii veya uyusturucu madde etkisinde tasit kullanilmasi, kirmizi 1gikta gecilmesi, giivenlik seridinin
usulsiiz kullanilmasi, ters seritten gidilmesi, yaris veya hiz denemesi yapilmasi ve herhangi bir zorunluluk olmaksizin
karayollarinda doniis kurallart disinda bilerek ve isteyerek el freninin ¢ekilmesi suretiyle veya bagka yontemlerle
tagitin ani olarak yoniiniin degistirilmesi ya da kendi ctrafinda dondiiriilmesi gibi ciddi giivenlik riski olusturan trafik
kurali ihlalleri sonucunda olusan zararlar.

b) Kiract veya ek siiriicii tarafindan ya da bunlarin sorumlu oldugu veya birlikte yasadig: kisilerce kasten
verilen zararlar.

c) Tagitin, kiracinin veya ek siiriiciiniin kusuru nedeniyle yetkisiz kisilerce kullanilmasi sonucunda olusan
zararlar.

¢) Tasitin yasa dig1 faaliyetlerde kullanilmasi sonucunda olusan zararlar.

Isletmenin diger yiikiimliilikleri

MADDE 17- (1) Kiralanan tasitin cinsine gére gecerli ve uygun sumf siiriicti belgesi ibraz etmeyen kisilere
tasit kiralanamaz.

(2) 12 nci maddenin ikinci fikrasi kapsaminda; rezervasyonun kiraci tarafindan iptal edilmesi durumunda kira
ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun, alt segment bir tasit teslim edilmesi durumunda ise farka iligskin tim
bedellerin iadesine iliskin is ve islemler, rezervasyonun iptal veya tagitin teslim tarihini izleyen yedi giin i¢inde yerine
getirilir.

(3) Kiralama hizmeti, isletmeden veya {igiincii kisilerden ek sigorta, kasko, hasar giivencesi gibi herhangi bir
mal veya hizmet alma sartina baglanamaz.

(4) Kira siiresi i¢inde tagitin periyodik bakimmin gerekmesi durumunda, tasit bakimi isletme tarafindan
yaptirilir ve bakim siiresi, herhangi bir bedel talep edilmeksizin kira siiresine eklenir.

(5) Trafik ve kiract giivenligi ile mevsim sartlarinin gerekli kilmas: halinde kis lastigi; kiraci tarafindan tagit
tesliminden en az iki giin dnce talep edilmesi halinde uygun nitelik, standart ve hijyen sartlarma sahip cocuk baglama
sistemi saglanir.

(6) Kira sozlesmesinde agikga belirtilen kosullarin gergeklesmesi nedeniyle kira sozlesmesinin isletme
tarafindan tek tarafli feshedilmesi durumunda, fesih karari gecikmeksizin yazili veya elektronik ortamda kiraciya
bildirilir.

(7) Mesleki yeterlilik belgesine sahip olmayan kisiler motorlu kara tasiti kiralama sorumlusu veya danismani
olarak istihdam edilemez.

(8) Kiracinin makul karar verme yetenegini azaltan, ekonomik davramig bi¢imini énemli 6l¢iide bozan ve
normal sartlarda taraf olmayacagi bir ticari iliskinin tarafi olmasina sebep olan, haksiz veya hukuka aykir ticari
uygulamalarda bulunulamaz.

Kiralik motorlu kara tasiti ilanlar

MADDE 18- (1) Ilan platformlari ile arac1 platformlar agagidaki hususlara uymakla ytikimliidir:

a) Isletmenin tiyeliginin veya kaydimin yapilmasindan ve yenilenmesinden 6nce Bilgi Sistemi iizerinden yetki
belgesi kontrolii yapmak ve yetki belgesine sahip olmayan isletmenin iiyeligine veya kaydina izin vermemek.
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b) Isletmenin yetki belgesi numarasinin ve yetki belgesindeki isletme adinin, gergek kisinin tam ad ve soyadi
veya tam ad ve soyadinmn/soyadlarmin bas harflerinin ve tiizel kisinin tescilli invanmnin ilanlarda gosterilmesini
saglamak.

¢) Isletmenin ilana konu tasita iliskin ilan verme yetkisinin bulundugunu, ilani yayimlamadan 6nce Bilgi
Sistemi tizerinden dogrulamak.

¢) [lanlara iliskin talep ve sikayetlerin internet tabanli iletisim yontemlerinden en az biri ve telefon araciliiyla
iletebilmesi i¢in miisteri hizmetleriyle iletisim imkam sunmak. Bu talep ve sikdyetlerin etkin sekilde yonetilerek
sonuclandiriimasini saglamak.

d) Piyasa yapisini bozucu veya tiiketiciyi yaniltict ilanlari énlemeye yénelik tedbirleri almak.

(2) Isletmeler, elektronik ortamdaki ilanlarinda asagidaki hususlara uymakla yiikiimliidiir:

a) Tagitin markas, ticari adi, cinsi, tipi, model y1li ve enerji tiiriine, donanim, segment ve kilometre bilgilerine
ve detayli gérsellerine yer vermek.

b) Yaniltic1 bilgi ve belgelere yer vermemek.

¢) Tasitin havalimany, tren gar1 veya otobiis terminalinde teslim edileceginin belirtildigi ancak isletmenin ilgili
alanlarda merkez veya subesinin bulunmadigi durumlarda, ilanin kolayca gériiniir bir yerinde bu hususu belirtmek.

Haksiz ticari uygulamalar

MADDE 19- (1) ilan platformu ve araci platform tarafindan haksiz ticari uygulamalarda bulunulamaz. Bu
platformlarin, hizmet sundugu isletmelerin ticari faaliyetlerini énemli 6lgiide bozan, makul karar verme yetenegini
azaltan veya belirli bir karari almaya zorlayarak normal sartlarda taraf olmayacagi bir ticari iliskinin tarafi olmasina
sebep olan uygulamalarinin haksiz oldugu kabul edilir.

(2) Aract platformun asagidaki uygulamalari her durumda haksiz ticari uygulama kabul edilir:

a) Kiract tarafindan iletilen ve kiralama islemi i¢in gerekli olan bilgilerin isletmeye zamaninda ve eksiksiz
olarak iletilmemesi.

b) sletme tarafindan sunulan mal ve hizmetlerin, kiralama siirecinde dogrudan veya dolaylh olarak ayni
elektronik ortam tizerinden bir bedel karsiliginda kiraciya sunulmast.

c) Isletme tarafindan sunulmayan mal ve hizmetlerin, isletme tarafindan sunuluyormus gibi veya bu yonde
izlenim olusturacak sekilde sunulmasi.

¢) Isletme ve kiracidan elde edilen verilerin, aracilik hizmetlerinin sunulmasi ve gelistirilmesi hari¢ olmak
uzere;

1) Isletmelerle rekabet edilirken kullanilmast.

2) Isletme ve kiracidan yazih olarak veya elektronik ortamda énceden onay alinmaksizin pazarlama, reklam,
iletisim, promosyon ve benzeri faaliyetlerde kullanilmasi.

d) Kiralama islemi nedeniyle isletmeye yapilmasi gereken ddemenin, en geg kira ve diger hizmet bedellerinin
aract platformun tasarrufuna girdigi ve tasitin kiraciya teslim edildigi tarihten itibaren bes is giini i¢inde eksiksiz
olarak yapilmamasi. Bu hiikiim, kiracinm isletmeye yapilacak 6demeye itiraz etmesi durumunda uygulanmaz.

e) Isletmenin kampanyali mal veya hizmet sunumuna zorlanmast.

f) Isletmeyle olan ticari iliskinin kosullarim, yazili sekilde veya elektronik ortamda yapilan aracilik
s6zlesmesiyle belirlenmemesi ya da bu sézlesmenin agik, anlasilir ve isletme tarafindan kolay erisilebilir olmasinin
saglanmamasi.

g) Isletmenin aleyhine olacak sekilde aracilik sozlesmesi hiikiimlerinde gegmise yonelik degisiklik yapilmast.

g) Herhangi bir hizmet verilmedigi veya verilen hizmetin tiirii ve hizmet bedelinin tutar ya da oram aracilik
sézlesmesinde belirtilmedigi hilde isletmeden bedel alinmasi.

h) Aracilik s6zlesmesinde herhangi bir nesnel dlgiite yer verilmedigi halde ya da kamu kurumlarina veya adli
mercilere bagvuruldugu gerekgesiyle isletmenin siralama ya da tavsiye sisteminde geriye diiiiriilmesi, isletmeye
sunulan hizmetin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandiriimasi gibi yaptirimlar uygulanmast.

1) Tsletmenin ticari iliskilerinin, alternatif kanallardan mal veya hizmet sunumunun ya da reklam faaliyetlerinin
kisitlanmasi.

i) Isletmenin herhangi bir kisiden mal veya hizmet teminine zorlanmast.

J) Kiralama igleminin sozlesme hiikiimlerine uygun olarak kiraci tarafindan iptal edilmesi durumunda
isletmeden hizmet bedeli talep ve tahsil edilmesi.

k) Bu fikrada belirtilen uygulamalara imkan saglayan hiikiimlere aracilik sozlesmesinde yer verilmesi.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Bilgi Sistemi ve entegrasyon

MADDE 20- (1) Motorlu kara tasiti kiralama faaliyetleri ile kiralamaya konu tasitlarin takip ve kontrolii
amactyla Bakanlik tarafindan Bilgi Sistemi olugturulur.

(2) Yetki belgesine sahip isletmelerin giincel listesine Bilgi Sistemi iizerinden erisilir.

(3) Bakanlik¢a gerekli gdriilen bilgi ve belgeler, belirlenen usul ve esaslara uygun sekilde ilgili kurum ve
kuruluslar ile diger gergek ve tiizel kisiler tarafindan Bilgi Sistemine aktarilir.
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(4) Yetki belgesi verilmesinden sonra;

a) Satin alnan veya kiralanmak suretiyle temin edilen tasitlar, kiralamaya konu edilmeden once isletme
tarafindan Bilgi Sistemine kaydedilir.

b) Isletmenin tasarrufundan ¢ikan tasitlarin kaydi isletme tarafindan Bilgi Sisteminden silinir.

(5) Bilgi Sistemi, ilgili kamu kurum ve kuruluslarmin erigimine acilabilir ve ihtiyag duyulan diger bilgi
sistemlerine entegre edilebilir.

Miisterek ilke ve kurallar

MADDE 21- (1) Isletmeler, araci platformlar ve ilan platformlari asagidaki hususlara uymakla yiikiimHidiir:

a) Aldatict veya diiriistlitk kuralina aykirt davranislar ile haksiz veya hukuka aykiri ticari uygulamalarda
bulunmamak. Kiracinin kiralama tercihlerini etkileyecek nitelikteki bilgileri kiracidan gizlememek ve kiraciyi, yasa
dis1 veya etik olmayan uygulamalara yonlendirmemek.

b) Motorlu kara tagiti kiralama faaliyetlerinin gelistirilmesi, piyasa aksakliklarimin giderilmesi veya ortaya
¢ikmasmnin dnlenmesi ve tiketicinin korunmasi gibi amaglarla Bakanlik¢a alinan tedbirlere ve verilen talimatlara
uymak.

¢) Kira sozlesmeleri ile kiralamaya iliskin diger belge ve formlari, islemin veya kira sozlesmesinin yapildigi
tarihten itibaren bes yil siireyle fiziki olarak veya elektronik ortamda dogru ve eksiksiz gekilde saklamak ve her an
incelemeye hazir bulundurmak. Bakanlikea talep edilen bilgi ve belgeleri talebe uygun sekilde Bakanliga sunmak.

Denetim ve idari yaptirim hiikiimleri

MADDE 22- (1) Bakanlik, motorlu kara tasiti kiralama faaliyetlerinin takip ve kontrold, kayit disi faaliyetlerin
onlenmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve tiiketicinin korunmasi amaglari dogrultusunda her tiirlii tedbiri almaya ve
bu Yénetmeligin uygulanmasina yénelik denetim yapmaya yetkilidir. Bakanlik denetim yetkisini il miidiirliikleri
araciligryla da kullanabilir.

(2) Yetkili idareler, Bakanligin talebi tizerine, bu Yonetmelik kapsaminda 6n inceleme mahiyetinde denetim
yapmakla gdrevlidir. Bu kapsamda yapilan denetimin sonuclari, denetimin sonuglandigr tarihten itibaren on bes giin
iginde il mudirliigiine bildirilir.

(3) Bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri hareket edenler hakkinda 6563 sayili Kanunun 12 nci maddesi ve 6585
sayili Kanunun 18 inci maddesinde 6ngdriilen idari para cezalari Bakanlikca uygulanir. Bakanlik, 6585 sayili Kanunun
18 inci maddesinde 6ngbriilen idari para cezas1 uygulama yetkisini il miidiirliiklerine devredebilir.

Gegis hiikiimleri

GECICI MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarih itibartyla motorlu kara tasiti kiralama
faaliyetinde bulunan igletmelerin, faaliyetlerine devam edebilmeleri igin 1/7/2027 tarihine kadar yetki belgesi almalar
gerekir.

(2) Bu Yonetmeligin yayimu tarihi itibariyla motorlu kara tasiti kiralama faaliyetine iliskin vergi veya meslek
odast kaydi bulunan ya da motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinde bulundugunu belgeleyen ve yetki belgesi
bagvurusunun yapildig: tarihe kadar faaliyetine kesintisiz devam eden:

a) Gergek kisi isletmeleri adina o tarihteki isletme sahibi,

b) Tiizel kisi isletmeleri ve subeler adina o tarihte motorlu kara tasit kiralama faaliyetlerini yiiriiten yetkili
temsilcilerden biri,

tarafindan yapilan yetki belgesi basvurularinda, 6 nct maddenin birinci fikrasinin (d) bendinin (2), (3) ve (4)
numarali alt bentlerinde belirtilen sartlar aranmaz.

(3) 6 nc1 maddenin birinci fikrasmin (e) bendinin (2) ve (3) numarali alt bentleri ile 15 inci maddenin ikinci
fikrasi, bu Yénetmeligin yiirlirlige girdigi tarih itibariyla motorlu kara tagiti kiralama faaliyetine iliskin vergi veya
meslek odast kaydi bulunan ya da motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinde bulundugunu belgeleyen ve yetki belgesi
bagvurusunun yapildig: tarihe kadar faaliyetine kesintisiz devam eden isletmeler hakkinda 1/1/2028 tarihine kadar
uygulanmaz.

(4) 18 inci maddenin birinci fikrasinda araci platform ile ilan platformlar1 i¢in &ngoriilen yiikiimliiliikler,
1/1/2028 tarihine kadar uygulanmaz. Bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten nce ilan platformlarina veya araci
platformlara iiye olan ya da kayit yaptiran isletmelerin bu tarihe kadar yetki belgesi almamalart durumunda
tiyeliklerine son verilir ya da kayitlari silinir.

(5) Bu Yénetmeligin yiirtirlige girdigi tarihten énce ilan platformlari veya araci platformlar ile igletmeler
arasinda kurulan sézlesmeler, 1/7/2027 tarihine kadar bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun hale getirilir.

(6) Bakanlik bu maddede belirtilen siireleri bir yila kadar uzatmaya yetkilidir.

Yiiriirlik

MADDE 23- (1) Bu Yénetmelik 1/1/2027 tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 24- (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Ticaret Bakam yiiriitiir.
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